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1 Sumario Executivo

No dia 9 de dezembro de 2021, foi publicado o Decreto-Lei n.° 109-E/2021 (“Decreto-Lei”), que cria
o0 Mecanismo Nacional Anticorrup¢ao (“MENAC”) e aprova o Regime Geral da Prevenc¢ao da
Corrupcao (“RGPC”). O Decreto-Lei procura, através da criacdo do MENAC e do RGPC, a
prevencao, detecao, repressao e sancao de atos de corrupgao e infragbes conexas. Neste sentido,
entidades abrangidas pelo RGPC devem adotar e implementar um programa de cumprimento
normativo, que deve incluir um Plano de Prevencgao de Riscos de Corrupgao e Infragoes Conexas
(“PPR” ou “Plano”), um cdodigo de ética e conduta, um canal de denuncias e um plano de formagao,
entre outras medidas especificas para entidades do setor publico e do setor privado.

O RGPC, que entrou em vigor em junho de 2022, é aplicavel as pessoas coletivas com sede em
Portugal que empreguem 50 ou mais trabalhadores e as sucursais em territorio nacional de pessoas
coletivas com sede fora de Portugal que empreguem 50 ou mais trabalhadores.

O presente documento cumpre o propésito de apresentar o Plano de Prevencao de Riscos de
Corrupcao e Infragoes Conexas (“PPRCIC” ou “Plano”) atualizado, enquanto parte integrante do
Programa de Cumprimento Normativo da Freguesia de Sao Martinho do Porto e das suas
entidades controladas (neste documento “JFSMP”) ja instituido.

Com a implementacao do presente Plano a JFSMP pretende dar continuidade ao seu compromisso
com a prevencao e mitigagdo de riscos de corrupgao e infragbes conexas, estabelecendo como
objetivos:

1. identificar, analisar e classificar os riscos de atos de corrupcao e infragdes conexas a que
a organizagao esta exposta, garantindo uma atuacado firme e rigorosa sobre quaisquer
suspeitas deste tipo de crimes;

2. desenvolver atividades de controlo e mitigagao dos riscos identificados, nomeadamente
identificar e implementar medidas preventivas e corretivas que permitam reduzir a
probabilidade de ocorréncia e o grau de impacto dos riscos;

3. aumentar a consciencializagao e formacao dos colaboradores;

monitorizar a execucao do PPR, periodicamente, ou sempre que se verifiquem alteracoes
que justifiquem a revisao.

Encontra-se estruturado de forma a apresentar um plano simplificado e objetivo, identificando os
riscos institucionais diretamente relacionados com a corrupgdo e suas infragdes conexas, como
também a prevencdo da sua ocorréncia e adog¢ao das respetivas medidas corretivas, com
aplicabilidade na estrutura organizacional da Instituicdo, bem como, nos 6rgaos de gestéao e lideranga
no ambito do controlo interno.

O PPRCIC apresenta a seguinte estrutura base:

1) Enquadramento

2) Missao, Visao e Valores

3) Competéncias, estrutura organica e correspondentes fungbes
4) Metodologia de elaboragao e execugao do Plano

5) Estrutura e responsabilidades pela execugao do Plano

6) Matriz de risco

7) Anexos
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Compete ao 6rgao Executivo da JFSMP, e por delegagédo de competéncia, ao Coordenador / Diretor
de cada Servigo o garante da aplicacdo do programa de cumprimento normativo.

A implementacéo e revisdo do PPRCIC é da responsabilidade do Responsavel pelo Cumprimento
Normativo (“RCN”), nos termos da lei.

2 Introdugao

21 Enquadramento

No mundo atual, nomeadamente em sociedades assentes em modelos de organizagdo politico-
filosofica do tipo Estado de Direito Democratico, a corrupgado tem-se revelado uma das principais
ameagas sobre a estabilidade dos pilares que suportam esses mesmos modelos, por fazerem perigar
principios tado importantes como a igualdade, a liberdade, a justica, e a propria transparéncia.

O Regime Geral de Preveng¢ao da Corrupg¢ao “RGPC”, adotado em final de 2021, veio dar
sequéncia, com maior amplitude e vinculacdo das entidades, aos cuidados a adotar quanto a
promocao da integridade e a prevencéo de riscos nas organizagoes.

O regime normativo agora em vigor estende os cuidados promotores da integridade e da prevencgao
de riscos a todas as entidades, publicas ou privadas, com 50 ou mais trabalhadores, vinculando-as,
por via da punicdo por incumprimento, a obrigatoriedade de adotarem Planos de Prevencéo de
Riscos de Corrupcéo e Infragdes Conexas, a par de Cdadigos de Conduta, Canais de Denuncia
Interna, Programas de Formacao e Comunicagao; Sistemas de Controlo Interno e a designacgao de
um Responsavel pelo Cumprimento Normativo.

Enquanto instituicdo da administracdo publica local, a JFSMP encontra-se, naturalmente
comprometida com o regular cumprimento das suas politicas sociais, econdmicas e normativas,
particularmente, no que respeita aos padrdes éticos comportamentais adotados, as politicas de
transparéncia e conformidade legal de todas as suas areas de atuagéo.

Sendo a corrupgéo e as infragdes conexas os atos que mais afetam, de forma negativa, o bom
funcionamento das Instituicdes, € neste enquadramento que a JFSMP e as suas estruturas
procederam a elaboragado e adog¢ao do presente Plano de Prevencgao de Riscos de Corrupgao e
Infragbes Conexas, documento que, como é da sua natureza, traduz o resultado do processo de
identificag@o e caraterizacao dos riscos inerentes a sua fungao, e das correspondentes medidas de
cuidado e prevengao que considera mais ajustadas para, de modo realista e exequivel, os mitigar,
traduzindo o compromisso da Instituicdo com a prevencéo e responsabilidade da sua atuacido nas
mais variadas areas de intervencdo consolidando o respeito pela conduta moral nas relagdes

institucionais.

2.2 Ambito

O presente PPRCIC aplica-se a todas as areas de atividade e a todos os colaboradores
independentemente do cargo e/ou funcao (“Pessoas Sujeitas”) de todas a Unidades Operacionais
(UO) e Servigos que incorporam a JFSMP, mormente:

Area Unidade Orgénica / Departamento / Servigo Fungao Responsavel
(nome)
Orgao Executivo Presidente

Administrativa, Financeira e Recursos Humanos Coordenador(a)

Servi
Ggos
Centr
ais
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Acao Social, Cultura e Desporto Coordenador(a)
Parque de Campismo Coordenador(a)
Servigos Operacionais Coordenador(a)
Servigco de Assessoria e Apoio Direto

Serv. Operacionais Armazém, Maquinas e Viaturas Responsavel
Cemitério Responsavel
Gimnodesportivo Responsavel
Limpeza Urbana Responsavel
Mercado Responsavel
Transportes Responsavel

3 Caracterizagcao da Junta de Freguesia
A Junta de Freguesia, nos termos do n° 2 do artigo 7.° da Lei n° 75/2013 de 12 de setembro, tem
como atribuigbes a promocdo e salvaguarda dos interesses das respetivas populagoes,
nomeadamente nos dominios do

a) Equipamento rural e urbano;

b) Abastecimento publico;

¢) Educacao;

d) Cultura, tempos livres e desporto;

e) Cuidados primarios de saude;

f) Agdo social;

g) Protecao civil;

h) Ambiente e salubridade;

i) Desenvolvimento;

j)  Ordenamento urbano e rural; e

k) Protegdo da comunidade.
A Junta de Freguesia tem a competéncia de administrar o patrimoénio da freguesia, que abrange ainda

o planeamento, a gestao e a realizagao de investimentos nos casos e nos termos previstos na lei.

A Freguesia de Sao Martinho do Porto conta com 3111 habitantes residentes, segundo os
CENSOS 2021, o que representou um aumento populacional de 8,47%, em relacdo a 2011, a
freguesia do concelho de Alcobaga com o0 maior aumento de populagéo residente.

O turismo ¢é a principal fonte de riqueza da regiao, oferecendo uma vasta variedade de servigos de
hotelaria. Outra atividade relevante é a tradicional apanha submarina de algas, que apesar de ser
sazonal, representa uma grande percentagem da economia local.

3.1 Missao, Visao e Valores

A Freguesia de Sao Martinho do Porto (“JFSMP”) é uma entidade da administracéo publica local
com regime de Missdo, Visdo e Valores, descritos no Regulamento da Estrutura Organica e
Organograma em vigor.

A JFSMP tem como missao potenciar a implementacao de projetos que permitam construir um futuro
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melhor nas areas da Educacgado, Desenvolvimento social e comunitario, Cultura, Intergeracdes,
Ambiental, Desporto, bem como, na valorizagao constante do trabalho em parceria com o0 movimento
associativo, as empresas, as pessoas, as instituicbes, e o comércio local, ndo descurando a
identidade de Sao Martinho do Porto.

A JFSMP no ambito das suas competéncias publicas atua com o objetivo de alcancar uma imagem
de exceléncia, assegurando a qualidade dos seus servigcos perante os cidadaos, oferecendo
atendimento qualificado e diligente nos diferentes campos de atribuigdes.

Neste sentido, é sua visao, desenvolver a sua agao promovendo a participacao das Pessoas e tendo
em linha de conta aquilo que sédo os desejos, as ambigdes e as necessidades de todos aqueles que
estudam, trabalham e residem na Freguesia, ambicionando que esta seja reconhecida como um
territério empreendedor, dindmico, atrativo e competitivo, onde impere a solidariedade e o bem-estar.

Para garantir o compromisso com a missdo, a cultura institucional assenta em 6 valores,
nomeadamente;

a) Compromisso com as Pessoas;

b) Compromisso com o Servigo publico;

c) Qualidade e Transparéncia na gestao e integridade no exercicio de fungdes;

d) Responsabilidade Social e Ambiental,

e) Envolvimento sério e empenhado dos trabalhadores da Junta e do Movimento Associativo,

f) Lideranca da Administracdo Publica pelo exemplo;

g) Responsabilidade, Integridade e Etica;

h) Inovacéo e valorizagao do Trabalhador publico;

Valores que refletem os seus principios e, deste modo, definem o seu modo de atuagéo e guiam a
estratégia da JFSMP.

4 Competéncias, estrutura organica e correspondentes fungoes

4.1 Competéncias
Descrigao das competéncias da JFSMP decorre dos respetivos Estatutos e Regulamentos e outros
normativos aprovados para a Administragcdo Publica, nomeadamente a Lei n.° 75/2013 de 12 de
setembro, que estabelece o regime juridico das autarquias locais.
4.2 Estrutura orgénica
Para cumprimento das suas competéncias, e como decorre do quadro normativo institucional, a
JFSMP apresenta a seguinte estrutura:

e Assembleia de Freguesia (6rgéo Deliberativo);

e Junta de Freguesia (6rgao Executivo);

¢ Unidade Administrativa, Financeira e Recursos Humanos;

¢ Unidade Agao Social, Cultura e Desporto;

e Unidade Parque de Campismo;

¢ Unidade Servigos Operacionais.
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A descricdo das fungdes de cada 6rgéo e unidade da estrutura conforme esta definido no quadro
normativo da instituigéo.

4.3 Atividade Operacional

A sua esfera de atuacdo abrange varias areas, pelo que a operacionalizacdo da sua atividade é
moldada por fatores internos e externos. Por sua vez, esses fatores podem influenciar positiva ou
negativamente os seus objetivos, o seu propdsito, o seu desempenho e a sua sustentabilidade.

Assim, de acordo com o plano de atividades, apresenta areas operacionais, incluindo os Servigos
Centrais (SC), que prestam servigos especializados transversais a toda a Instituicdo, conforme a
seguir se demonstra:

Unidades Organicas

Administrativa, Financeira e Recursos Humanos

-~
.
e
.

Acéao Social, Cultura e Desporto

Parque de Campismo

Servigcos Operacionais

Figura 1 Areas Operacionais da JFSMP

Em cada area existe uma ou mais UO, tal como representadas na estrutura organica da JFSMP,
ilustradas no organograma da Instituicdo.

A nivel interno, a gestdo das relagdes laborais da JFSMP vincula-se pelos normativos,
nomeadamente, regulamentos, politicas, procedimentos, despachos e ordens de servigos emanados
pelo Executivo, no ambito das delegagbes de competéncias, em concordéncia com o modelo
normativo definido.

A nivel externo, a JFSMP, por forca da Regulamentacédo Coletiva de Trabalho, esta vinculada ao
Contrato Coletivo de Trabalho em vigor para a Funcao Publica, assim como a legislacao geral
aplicavel, de que sdo exemplos o Cédigo do Trabalho e o Cédigo dos Contratos Publicos na parte
definida pela lei.

Por outro lado, face a dimenséo e respetivo contexto, a JFSMP relaciona-se com varios parceiros e
entidades, através da celebracdo de protocolos, contratos, acordos, programas e convengdes, pelo
que também se rege pelas clausulas e disposi¢cées constantes em cada um desses instrumentos.
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Veja-se, a titulo de exemplo, os Acordos de Cooperacao com o Instituto da Seguranga Social,
resultantes da implementacdo de equipamentos sociais existentes nas areas de Educacéo,
Juventude, Anciania, Saude e/ou Social.

4.3.1 Expectativas das partes interessadas

Na sua atuacdo, a JFSMP tem como primérdio o respeito por todas as partes interessadas e o
compromisso com os principios do desenvolvimento sustentavel como parte integrante da estratégia
de crescimento e criagao de valor na sua area de influéncia, no curto, médio e longo prazo, com vista
a contribuir para o prosperidade, coesado e bem-estar das comunidades que a mesma serve.

Em fungao da missao, estatuto e dimensao institucional, ha um nuimero elevado de partes envolvidas,
que devem estar de acordo com as praticas de gestao corporativa da Instituicdo, destacando-se os
colaboradores, cidadaos, residentes da freguesia, parceiros, prestadores de servicos, entidades
governamentais e reguladoras e a cadeia de fornecedores.

Como tal, o Executivo e estrutura de governancga da JFSMP, consoante a andlise do contexto, define
critérios e procedimentos, enunciados de forma clara e objetiva, sem comprometer a sua
sustentabilidade.

4.4 Fungdes e responsabilidades

A JFSMP apresenta-se atraves de trés diferentes niveis de gestdo, conforme se identifica a seguir:

Niveis de estrutura na JFSMP

Nivel Estratégico Assembleia de Freguesia
Orgao Executivo — Presidente
Orgao(aos) de Assessoria, se aplicavel.

Nivel Intermédio Coordenador(a) da UO Administrativa, Financeira e Recursos Humanos
Coordenador(a) da UO Acéo Social, Cultura e Desporto
Coordenador(a) da UO Parque de Campismo
Nivel Operacional Todos os Colaboradores de Operagdes e Servigos
Figura 2 Niveis de estrutura na JFSMP

O organograma, ilustrado na figura infra, promove o estabelecimento de uma viséo holistica da
JFSMP, e proporciona a capacidade de compreender a sua estrutura e forma de trabalhar.
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441 Organograma

ORGANOGRAMA oo
JUNTA DE FREGUESIA DE SAO MARTINHO DO PORTO "J/',
EXECUTIVO
PRESIDENTE - SECRETARIO - TESOUREIRO T ARTENBLELN DE PREAURIX

ASSESSORIA INFORMATICA === ASSESSORIA JURIDICA

ASSESSORIA COMUNICAGAD
REDES SOCIAIS e ASSESSORIA FINANCEIRA

| I I R

UNIDADE UNIDADE UNIDADE UNIDADE
—  ADMINISTRATIVA, e ‘%ET?RCA“E‘L' PARQUE DE SERVICOS
FINANCEIRA E OPERACIONAIS
RECURSOS HUMANOS DESPORTO .
APOIO ADS ORGAOS ”
AUTARQUICOS == ACAQC SOCIAL == PORTARIA ARMAZEM
. —  MAQUINAS E
— APROVISIONAMENTO CULTURA b RECECAO VIATURAS
— E
b—  CONTABILIDADE DESPORTO — SERVICOS GERAIS =  CEMITERIO
b= CONTRATACAO PUBLICA ™  SAAS DISTRIBUICAQ = GIMNODESPORTIVO
ST G LIMPEZAS —  LIMPEZA URBANA
— £ ATENDIMENTO AO
PUBLICO — MERCADO
b—  PATRIMONIO —  TRANSPORTES
f—  POSTO CORREIOS
b POSTO TURISMO
b RECURSOS HUMANOS
L~ TESOURARIA

Figura 3: Organograma da Junta de Freguesia (versdo 2025)

4.5 Lideranca
A gestao de topo da JFSMP demonstra lideranga e compromisso com o PPRCIC, ao:

a) Promover uma cultura global anticorrupgao,
b) Garantir um alinhamento entre a estratégia da Instituicdo e o presente Plano,

c) Promover o uso de procedimentos no combate a corrupg¢ao e alocar recursos para o sistema
de gestao de anticorrupgao, e

d) Assegurar que o PPRCIC é estabelecido, implementado, monitorizado e revisto.
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5 Metodologia de elaboragao e execugao do Plano

A metodologia considerada para proceder a identificacdo dos riscos, da graduacgao do nivel de riscos,
e correspondentes medidas de prevencao e mitigacao, corresponde ao modelo do Guia 01/2023 do
MENAC, incluindo:

a)

b)

5.1

Sessoes de formagao aos colaboradores, incluindo partilha de conteudos e reflexao
conjunta dos conceitos do RGPC;

Realizagao de sessoes praticas de trabalho de levantamento de riscos e correspondente
avaliagdo do nivel de probabilidade e impacto de forma regular e continua — conforme
detalhado no ponto 5.4;

Avaliagao de probabilidade de ocorréncia dos riscos identificados de forma regular;
Avaliagdo do Impacto previsivel da ocorréncia dos riscos identificados;

Avaliacao e identificacdo do grau dos riscos, que decorre da combinagdo dos fatores
previamente identificados;

Registo final da Matriz de riscos por area funcional da Instituigdo, conforme detalhado
no_ponto 7.

Noc¢oes de fraude interna

A fraude interna comporta um conjunto de eventos de risco, alguns dos quais qualificados como

crime,

que convivem com outros riscos de natureza operacional, diretamente relacionados com a

especificidade de cada fungao, cargo ou tarefa, exercidas em cada uma das areas de atuacao da
Instituicao.

Nesta senda, os riscos de fraude podem tipificar-se em trés grandes grupos de risco: apropriagao
indevida de ativos, corrupgao e informacdes fraudulentas e outras, conforme melhor se exemplifica
na figura infra:
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Fraude Interna Apropriagao indevida

Quantias monetarias

Bens e equipamentos

Corrupgéo

Conflito de interesses

Trafico de influéncias

Acumulacado de funcdes

Abuso de poder

Participacdo econémica em negdcio

Favorecimento

Suborno

Gratituidades ilegais

Extorsdo Econdmica

Informacgdes fraudulentas e outras

Fraude na prestagao de contas

Falsificagdo de documentos e dados

Burla

Conluio e cumplicidade

Erro ou omissao intencional

Violagéo de deveres inerentes a fungéo

Figura 4 Grupo de risco de fraude

A corrupc¢ao traduz-se no abuso de poder confiado a alguém para obtengéo de vantagens indevidas

para si proprio ou para terceiro, quer no setor publico, quer no setor privado, independentemente da
sua designacao, podendo consistir na obtencdo de vantagens patrimoniais ou ndo patrimoniais.

Ja o conceito de infragdes conexas é entendido como um conjunto de infragdes relacionadas, direta
ou indiretamente, com o fenémeno da corrupg¢ao, que obstam ao normal funcionamento da Instituicao
€ que podem causar prejuizos da mais diversa natureza.

Assim, no ambito do presente PPRCIC, identificam-se, previamente, as infracdes suscetiveis de risco

no que concerne a atuacao da JFSMP:
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Corrupgéo e Apropriacao indevida
Infragdes conexas

Abuso de poder

Trafico de influéncias

Abuso de confianca

Falsificagdo de dados e/ou documentos

Acumulacgao de funcdes

Concussao

Fraude e/ou Burla

Participacdo econémica em negécio

Conflito de interesses

Violagao do segredo profissional

Favorecimento

Figura 5 Infragbes suscetiveis de risco aplicaveis na JFSMP

5.2 Sistema de gestao de prevenc¢ao da corrupgéao

Assim, a JFSMP adota e implementou o ciclo apresentado na figura infra, em conformidade com a
norma internacional ISO 37001: 2016, regime normativo de referéncia aplicavel:

PPRCIC Identificar, analisar e classificar riscos
Definir e adotar medidas preventivas e corretivas
Controlar
Divulgar

Rever a cada 3 anos

Figura 6 Ciclo do Sistema de Prevengédo da Corrupgao

5.2.1 Identificar, Analisar e Classificar RISCOS

A JFSMP devera proceder de forma regular a identificagdo, analise e classificagdo dos riscos e de
situagbes que possam propiciar atos de corrupgado e infragcbes conexas em todas as areas de
atividade.

Na classificagdo deve-se valorizar a probabilidade de ocorréncia e o impacto previsivel dos mesmos.

5.2.2 Definir e Adotar MEDIDAS CORRETIVAS E PREVENTIVAS

A JFSMP devera definir e adotar as medidas preventivas e corretivas, priorizando a respetiva
execucao, por forma a reduzir a probabilidade de ocorréncia e o respetivo impacto dos riscos e
situacoes identificados.

5.2.3 Controlar

A JFSMP, devera proceder a nomeagao de um responsavel pela garantia do cumprimento normativo,
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demonstrando na pratica através de:

a) Relatério de avaliagao intercalar nas situagdes identificadas de risco elevado ou maximo,
a realizar anualmente no més de outubro;

b) Relatério de avaliagao anual contendo a quantificagdo do grau de implementacao das
medidas preventivas e corretivas identificadas e a previsdo da sua plena implementacéo,
caso ainda nao tenha sido finalizada, no més de abril do ano seguinte a que respeita a
execugao.

5.2.4 Divulgar

A JFSMP devera assegurar a divulgacdo do PPRCIC e dos relatérios referidos supra aos seus
colaboradores, no prazo de 10 dias contados desde a sua implementacédo, bem como, sempre que
houver alguma reviséo.

A divulgagdo é feita através dos canais de comunicagio internos e divulgado e comunicado
externamente, através do site oficial da JFSMP.

5.2.5 Rever

A JFSMP e o Responsavel pelo cumprimento normativo devem rever a cada trés anos, ou em caso
de alteragao nas atribui¢gdes ou na estrutura organica da JFSMP, que assim o justifique.

5.3 Gestao do compliance

A gestao do compliance transversal a JFSMP (baseada nos referenciais normativos ISO 37001:2018
e I1SO 19600:2014), é feita sob uma visdo integrada da operacionalizacdo da atividade, como
principios de acao e padrdées comportamentais esperados.

Encontra-se maduramente incorporada no apoio a gestdo, em particular no compromisso e
preocupagao com o cumprimento das obrigacdes aplicaveis e de se adaptar consoante as avaliagdes
do risco efetuadas, plasmado na Figura 7.

/"/- g
",\r" Contexto Requisitos : ~.
/ regulatdrio \
//
Documentacio 3 N
’;’/A‘-dsp:acéo Plansamento \\
/ periddica Mapas de processos \
/ Ougenuas .‘,
| : devidas \\
| Mucsnca Controlos |
2 GESTAD 2| R
Reporte COMPLIANCE Maonitorizagsn  IMIRrNos '
| !
| |
I'. Quantificacio [
,4‘ Conduta ".
\'\‘ Autoavaliaciia Plaras de etice Asdes de '
X agha formacio J
4
N Indicadores de identificacdo £
>
b desempenho necessidades o
Figura 7 Gestao de compliance
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5.3.1 IDENTIFICAGAO

Levantamento dos requisitos legais, regulamentares e contratuais, que suportam a atividade da
JFSMP no respetivo contexto operacional, assim como a documentacdo de suporte necessaria e
outras orientagdes constantes nas politicas e procedimentos aprovados e melhores praticas.

Decorrente das competéncias da JFSMP, no geral é feita a identificagdo e compilagdo dos requisitos
e/ou orientacbes relevantes, bem como das consequéncias legalmente previstas de nao
conformidades, por area de atividade, de acordo com a matriz de conformidade para o efeito (o qué,
porqué, como, onde, quem e quando), por forma a ser possivel monitorizar o estado de execucgao
dos requisitos aplicaveis e as agdes necessarias para dar cumprimento.

5.3.2 OPERACIONALIZAGAO

a) Planeamento e controlo operacional: no sentido das boas praticas e do cumprimento das
obrigagdes aplicaveis a atividade prestada, em cada UO e/ou area de atuacdo devem ser
desenvolvidos, implementados e mantidos mecanismos de controlo interno simplificados e
eficientes, capazes de:

i. Acompanhar as consequéncias provenientes de alteracbes ndo desejadas e os
efeitos e deficiéncias nos processos e nos proprios controlos (agdes para solucionar);

i. Integrar nos processos internos as alteragbes conhecidas no ambiente
regulatorio ou resultantes de incidentes de nao conformidade detetados;

iii. Rever e atualizar periodicamente a documentagdao utilizada (politicas,
procedimentos e manuais), para maior confianga em relacdo ao alinhamento com o
planeamento efetuado; e

iv. ~Comparar a taxa de execugao dos resultados pretendidos com o determinado.

b) Realizar a diligéncia devida: perante o relacionamento significativo com partes
interessadas, nomeadamente, subcontratacbes, devem ser realizadas avaliagdes de risco.
Assim, se as avaliagdes efetuadas indicarem que a JFSMP possa estar sujeita a um risco
significativo de ocorréncia de praticas de ndo conformidade, de que é exemplo a corrupgao,
deve ser conduzida uma diligéncia apropriada, baseada na avaliagdo efetuada, a fim de
averiguar se os terceiros em questdo agem de boa-fé e as condigbes pré-definidas sao
cumpridas, designadamente, verificacdo de desempenho, qualificagbes, idoneidade e
cumprimento do acordado.

5.3.3 COMUNICAGAO E FORMAGAO

A cultura de conformidade passa pela promocao de agdes de formacao e de sensibilizagdao, com
especial foco em matéria de conduta ética, como um resultado de uma pratica normalizada a seguir.
Através do registo e revisao regular dos principais requisitos e orientagdes comunicados que afetam
0 exercicio das fungdes, previstos nas fases anteriores, é possivel identificar as necessidades de
formacgédo, para se agir em conformidade, incluindo a monitorizacdo das acgdes formativas
necessarias, conforme o quadro legal aplicavel aos recursos humanos existentes.

5.3.4 AVALIAGAO

Nesta fase sdo efetuadas avaliagbes a execugao dos controlos implementados, apurando se estao
adequados a atividade. Importa, também, considerar os resultados de avaliagdes do risco efetuadas
ou de incidentes de nao conformidade detetados ou registados que promovam uma resposta eficiente
e eficaz perante alteragées comunicadas ou eventuais agdes de fiscalizagao e inspegao.
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5.3.5 MELHORIA CONTINUA

Dos resultados das avaliacbes internas efetuadas ou do reporte de analises conduzidas por
entidades implementam-se agdes de melhoria e minimizagéo de riscos existentes.

Devera estar prevista a avaliagdo do funcionamento dos controlos internos e a monitorizagdo da
implementacdo das recomendagdes propostas que acrescentem valor. Assim, tendo por base as
recomendacdes propostas, € expectavel que o exercicio da atividade esteja em conformidade.

5.4 Orrisco

A gestao do risco € um processo conduzido pela organizacdo, com o objetivo de desenvolver e
implementar instrumentos que facilitem a identificacdo, avaliagdo e monitorizacdo de fatores que
possam comprometer a sua estratégia. Este processo deve ser continuo e dinamico, aplicado a
definicdo das estratégias em toda a organizagcao, tendo em conta as estratégias definidas e os
objetivos estratégicos, tacitos ou operacionais a implementar.

Os riscos potenciais podem ainda ser divididos por categorias, como descrito de seguida.

a) Financeiros: relacionados com os mercados financeiros, créditos, gestao da liquidez e risco
de fraude — Exemplo: fraude, redugao de verbas;

b) Reputacionais: associados a reputagdo e imagem corporativa — Exemplo: perda de imagem
corporativa;

c) Estratégicos, de produto e mercado: relacionados com a definicdo e implementacao da
estratégia, evolugdo da concorréncia ou variagdes da procura — Exemplo: atividade da
concorréncia, nao criar valor;

d) Envolvente social, econémica e politica: inerentes ao contexto economico, sociocultural e
politico onde a Instituicdo atua — Exemplo: aumento das necessidades sociais;

e) Gestao de recursos humanos: relacionados com a atragéo, gestao e retengao de capital
humano e a sua produtividade — Exemplo: Redugao da oferta de méao de obra, dificuldade de
retencao dos melhores talentos, falta de formacao adequada;

f) Operacionais: relacionados com as operagbes da Instituicdo, como desempenho
operacional, procedimentos e controlos inadequados, comunicacdo e lideranga — Exemplo:
excesso de burocracia, capacidade de resposta ao nivel da inovagao;

g) Compliance: de sang¢des legais ou regulatérias, de perda financeira que a organizagao pode
sofrer como resultados da falha no cumprimento da aplicagéo de leis, acordos, regulamentos
internos e externos, cddigo de conduta e/ou politicas;

h) Seguranca: relacionados com a protecdo da integridade, disponibilidade e/ou
confidencialidade dos ativos da Instituicao.
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Estabelecer o contexto

may  COmunicacao

s Apreciacao do risco

«Identificagdo do risco
*Analise do risco
*Avaliagao do risco

my  Monitorizacio e revisao
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Figura 8 Metodologia de gestdo do risco

A metodologia apresentada na figura — gestéo do risco - deve ocorrer de forma ciclica, devidamente
apoiada por processos de comunicagao/consulta e monitorizagao/revisdo que devem acontecer em
todas as fases da gestado do risco. De entre as fases apresentadas, existem cinco que podem ser
consideradas como as principais:

5.4.1 IDENTIFICAGAO DO RISCO

Identificacdo de todos os riscos a que a organizagao esta exposta, bem como a colegéo e origem,
os fatores de risco, a consequéncia e area de impacto.

5.4.2 ANALISE DO RISCO

Consiste em determinar a probabilidade de ocorréncia e o impacto do cenario de risco, tomando em
conta a existéncia ou nao, e a eficacia dos controlos implementados, considerando que um evento
pode ter multiplas consequéncias e afetar varios objetivos.

5.4.3 AVALIAGAO DO RISCO

Envolve a comparagao dos niveis de risco estimados na analise do risco com os critérios de aceitagao
do risco definidos na primeira fase. As decisbes podem incluir se o risco vai ser tratado ou ndo e
quais as prioridades para o tratamento. A avaliacéo resulta do produto da probabilidade vs impacto,
utilizando-se a seguinte escala:

Escala de classificagdo do risco

Probabilidade de Ocorréncia (PO) Impacto Previsivel (IP)
Probabilidade Definigao Impacto  Definigédo
_ Rara / remota h Muito reduzido
2 Pouco provavel 2 Reduzido - impacto ligeiro
3 Provavel - varias vezes ano 3 Moderado - impacto limitado
4 Frequente — mensal 4 Elevado - impacto sério

Muito frequente - semanal - Muito elevado - impacto muito sério
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Figura 9 Escala de classificagdo do risco

O Grau de risco decorre da combinagdo do modelo de classificagcdo anteriores (Probabilidade e
Impacto) de acordo com a seguinte matriz de avaliagao:

Matriz de Afericao do Grau de Risco
Probabilidade de Ocorréncia (PO)

1 2 3 4 5
o |1 Minimo Minimo Reduzido Moderado Elevado
‘_o’ 2 Minimo Reduzido Moderado Moderado Elevado
‘g 3 Reduzido Moderado Moderado Elevado Elevado
2 4 Moderado Moderado Elevado Elevado Maximo
E 5 Elevado Elevado Elevado Maximo Maximo

Figura 10 Matriz de Aferigdo do grau de risco

5.4.4 TRATAMENTO DO RISCO
O objetivo é identificar e implementar as medidas necessarias para tratar os riscos que se encontram
com um nivel mais elevado ou maximo. O processo tem 4 fases:

o |dentificar as opcdes de tratamento;

e Selecionar a op¢ao mais adequada;

e Desenvolver planos de tratamento e por ultimo,

e Implementar e rever os planos.

Tratamento do risco

Tipo de Tratamento Descricao

Aceitar Nao tomar nenhuma medida para alterar a probabilidade ou o impacto do risco
Evitar Eliminar o risco através da eliminacao da sua causa

Transferir Transferir a responsabilidade do risco para um terceiro

Modificar Reduzir a probabilidade ou o impacto

Devidamente estabilizados os conceitos, importa identificar, em concreto e especifico, partindo de
um conjunto de eventos de risco identificados nas diferentes areas de atuagdo da JFSMP, agora
tratados de forma mais detalhada e alinhadas com a atividade operacional.

6 Estrutura e responsabilidades pela execug¢ao do Plano

A responsabilidades de gestdao do PPRCIC sao definidas nos termos das normas internas, em
conformidade com a legislagao aplicavel.

A nomeacgao do Responsavel pelo Cumprimento Normativo “RCN” é da competéncia do érgao
Executivo maximo da JFSMP
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7 Matriz de risco

Identificacao e tratamentos dos riscos de corrupgao e infragcdes conexas das areas de negdcio, UO e/ou servicos da JFSMP.

Ref? Are Processo _ Rl_s_co PO IP GR Medidas Pre_ventlvas Responsavel Grau~ Prazo d~e Tratamento
identificado e corretivas execugao conclusao do risco
Divulgacéo e sensibilizag&o para
Proc.001 Transversal Todos _Conflitos de interesse e corrupgéo e 2 4 8 cumprimento do Cadigo de Etica DRH 0% 4Q/25 Modificar
’ infragcbes conexas em geral e Conduta, do PPRCIC e das
Politicas internas
Proc.002 Transversal Todos ﬁ?rr;félézss ?:?)::;::Sesri Zec;rlrupgao e 2 4 | 8 Auditoria interna / externa anual RCN 0% 4Q/25 Modificar
Divulgacéo e sensibilizagéo para
Recebimento de oferta indevida com cumprimento do Cédigo de Etica o o
Proc.003 Transversal Todos vantagem para o proprio ou terceiro 1 4 4 e Conduta, do PPRCIC e das RCN 0% 4Q/25 Modificar
Politicas internas
Trafico de influéncia ou participagéo Divulgacéo e sensibilizagéo para
econdémica em negocio com a Entidade cumprimento do Cédigo de Etica o o
Proc.004 Transversal Todos de forma indevida para beneficio proprio T 4 e Conduta, do PPRCIC e das RCN 75% 4Q/25 Modificar
ou de terceiro Politicas internas
Branqueamento de capitais ou fraude na E:ﬁ”%ﬁﬁ:ﬁti (sjznél(?(ljlilz(a)(;daeolépﬁag:
Proc.005 Transversal Todos obtengao ou desvio de subsidio, 1 4 4 P PPR Ig RCN 75% 4Q/25 Modificar
subvengéao ou crédito e Cp_ndut_a, do CIC e das
Politicas internas
Divulgacéo e sensibilizag&o para
Ato ilicito no ambito de Contratagao cumprimento do Codigo de Etica o .
Proc.006 Transversal Todos pablica (quando aplicavel) 1 4 4 e Conduta, do PPRCIC e das RCN 75% 4Q/25 Modificar
Politicas internas
Ato ilicito no ambito da seguranca de El;\g:)%?nﬁzgtg Zinég’éli'sg%aeoé?g:
: o o
Proc.007 Transversal Todos z;%%l:o%bsliguranga de alimentos e 1 4 4 e Conduta, do PPRCIC e das RCN 75% 4Q/25 Modificar
P Politicas internas
Ato ilicito no ambito da protegéo da cl::)tlj\r/;”%?n%:ﬁtg Zzné?élilzca)%aeog?;:
Proc.008 Transversal Todos privacidade, dados pessoais ou 1 4 4 P 9 RCN 75% 4Q/25 Modificar
seguranga de sistemas de informagao & Conduta, do PPRCIC e das
Politicas internas
Quebra dos deveres funcionais e valores Ag; Zgﬂggg?gﬁgﬁ Zuopserwsao Diretores,
do Cddigo de Etica (ex independéncia, pelas ¢ " Coordenador(es), o . o
Proc.009 Transversal Todos integridade, responsabilidade 1 4 | 4 principios e normas éticas e Chefias 100% Continuo  Modificar
transparéncia ou confidencialidade) inerentes as fungdes por parte intermédias
dos colaboradores
Utilizagao indevida de bens da Entidade: Dlvulgggao e sen5|’b||‘|zagao para Diretores,
veiculos, equip. informatico cumprimento do Cédigo de Etica Coordenador(es)
Proc.010 Transversal Todos P AT . s 2 3 6 e Conduta. Procedimento de ; ’ 50% Continuo  Modificar
telecomunicagdes, material de escritério, . S e Chefias
registo e controlo de utilizagéo intermédias
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Proc.020
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Transversal

Transversal
Transversal

Transversal

Financeira

Financeira

Financeira

Financeira

Financeira

Financeira

Financeira

Todos

Todos

Protecéo de
Dados

Todos

Contas a
Pagar

Contas a
Pagar

Tesouraria

Contabilidade

Contabilidade

Patriménio

Arquivo
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Conflito de interesses no exercicio de
fungdes em Orgéo executivo ou
operacional

Acumulagao de fungGes irregular em
Orgéao executivo ou operacional

Divulgagéo de informagé&o indevida no
exercicio de fungdo de EPD

Fallha no cumprimento das obrigagdes.
Partilha de informagao sensivel indevida

Realizagdo de pagamento de bens e
servigos sem que exista a entrega dos
bens ou a realizagédo dos servigos

Incorreg@o no processamento de
pagamentos de salarios, abonos e outros
pagamentos

Desvio de dinheiros e valores em
beneficio préprio ou de terceiro

Incumprimento na aplicagéo de normas,
procedimentos e regulamentos de
natureza financeira

Inconsisténcias na prestagéo de contas e
da informagao contabilistica

Gestéo ineficiente de bens materiais,
designadamente do economato, de
parques e armazéns

Extravio de documentos ou da sua
inutilizagéo, por acdo humana ou causa
naturais

Telefone: 262 989 188 | Email: geral@freguesiasaomartinhodoporto.pt
NIPC 506450201
Cépia néo controlada depois de impressa ou transmitida de forma digital.

Subscri¢édo de Declaragéo de
inexisténcia de conflitos de
interesses pelos intervenientes,
conforme Minuta.

Inibigéo de exercicio de fungéo
em situagao de conflito de
interesses

Cumprimento do regime legal de
acumulagao de fungdes, quando
aplicavel

Divulgacéo e sensibilizag&o para
cumprimento do Codigo de Etica
e Conduta

Divulgacéo e sensibilizagéo para
cumprimento do Codigo de Etica
e Conduta

Procedimentos de controlo
interno, realizados por
Contabilista certificado, ROC e
Conselho Fiscal.

Procedimentos de controlo
interno, realizados por
Contabilista certificado, ROC e
Conselho Fiscal.

Segregacao de fungdes;
Acompanhamento e superviséo
da

atividade pelp Executivo;
Monitoriza¢ao de controlo pelo
ROC

Segregagao de fungdes;
Acompanhamento e supervisdo
da

atividade pela EXECUTIVO e
Mesarios;

Monitorizagéo de controlo pelo
ROC

Segregagao de fungoes;
Acompanhamento e superviséo
da atividade pelo
EXECUTIVO;Monitorizagéo de
controlo pelo ROC

Elaboragéo e implementacéo de
um

manual de procedimentos
apropriado

Agéao de monitorizagéo do
cumprimento das regras de
manuseamento e utilizagdo dos
documentos

Classificagdo do documento: Publico
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RCN

RCN

EPD

DRH

DCF

DCF

Executivo

DCF / Executivo /
ROC

DCF/
EXECUTIVO/
ROC

DPL / RCN

DPL /RCN

0%

0%

100%

50%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

4Q/25

4Q/25

Continuo

4Q/25

Continuo

Continuo

Continuo

Continuo

Continuo

Continuo

Continuo

Modificar

Modificar

Modificar

Modificar

Modificar

Modificar

Modificar

Modificar

Modificar

Modificar

Modificar
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Proc.026
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Proc.028

Proc.029

Proc.030

o Porte

Logistica

Logistica

Logistica

Logistica

Logistica

Logistica

Logistica

Logistica

Logistica

Aquisicdo de
bens

Aquisicdo de
bens

Aquisicao de
bens

Aquisicao de

bens

Aquisicao de
bens

Aquisicado de

bens

Proc pré-
contratual

Proc pré-
contratual

Proc pré-
contratual
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Sistema de avaliagéo de necessidades
deficiente. Definigdo de critérios de
adjudicagéo insuficientes.

Solicitar deliberadamente cotagdes
sempre aos mesmos fornecedores, com
vista a favorecimento indevido

Analise de propostas, com deliberadas
incorregdes. Controlo deficiente de
prazos

Negociagdo com vista favorecer e/ou
obter vantagem indevida para o préprio
ou terceiro.

Adjudicagao preliminar sem obedecer a
critérios de transparéncia. Realizar
aquisicdes sem autorizagéo para o
mesmo com vista favorecer e/ou obter
vantagem indevida

Admisséo de entidades com
impedimentos. Adjudicagao fora dos
critérios de transparéncia e rigor.

Realizar processo aquisitivo sem
autorizagao para 0 mesmo

Erro na identificagéo do servigo
pretendido

Indefinicdo das condigbes em que o
servigo deve ser realizado

Telefone: 262 989 188 | Email: geral@freguesiasaomartinhodoporto.pt
NIPC 506450201
Cépia néo controlada depois de impressa ou transmitida de forma digital.

Cumprimento integral das regras
contratuais definidos no Codigo
dos Contratos Publicos e, sempre
que possivel, adotar o sistema de
consulta a, pelo menos, trés
entidades.

Validagao pelas respetivas
direcdes (do departamento ou
servigo);

Pré-requisito de autorizagdo do
6érgdo competente.

Diversificar fornecedores.
Consulta a 3 fornecedores
(minimo). Langamento do
procedimento em plataforma
eletrénica

Nomeagao pelo 6rgao
competente MA

de uma comisséo de analise ao
procedimento de aquisi¢éo

A negociagéo é feita com
membros do DPL e auditada por
Comisséo de analise

Elaboragéo de um relatério / ata
pela comissao de escolha

Elaboragéo de um relatério / ata
pela comisséo de escolha

Autorizagédo do 6rgao competente
para abertura do procedimento

O levantamento deve ser sempre
elaborado pelo responsavel de
cada UO ou servigo

Elaboragéo de Procedimento e
Caderno de Encargos (categoria
de servigos)
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Coordenador(a)
do
Aprovisionamento
e Logisitca

Coordenador(a)
do
Aprovisionamento
e Logisitca

Coordenador(a)
do
Aprovisionamento
e Logisitca
Coordenador(a)
do
Aprovisionamento
e Logisitca

Coordenador(a)
do
Aprovisionamento
e Logisitca

Coordenador(a)
do
Aprovisionamento
e Logisitca
Coordenador(a)
do
Aprovisionamento
e Logisitca
Coordenador(a)
do
Aprovisionamento
e Logisitca
Coordenador(a)
do
Aprovisionamento
e Logisitca

100%

100%

0%

100%

100%

100%

100%

100%

0%

Continuo

Continuo

4Q/25

Continuo

Continuo

Continuo

Continuo

Continuo

4Q/25

Modificar

Modificar

Modificar

Modificar

Modificar

Modificar

Modificar

Modificar

Modificar
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Proc.033

Proc.034

Proc.035

Proc.036

Proc.037

Proc.038

o Porte

Logistica

Logistica

Logistica

Logistica

Logistica

Logistica

Logistica

Logistica

Proc pré-
contratual

Proc pré-
contratual

Proc pré-
contratual

Proc pré-
contratual

Proc pré-
contratual

Proc pré-
contratual

Celebragéo e
execucgao de
Contratos

Celebragéo e
execucgao de
Contratos
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Andlise de propostas com incorregdes
com vista favorecer e/ou obter vantagem
indevida.

Negociagédo com vista favorecer e/ou
obter vantagem indevida. Situagées de
conluio entre concorrentes e dos eleitos /
funcionarios

Adjudicacao da proposta menos
vantajosa com vista favorecer e/ou obter
vantagem indevida

Adjudicacao fora dos critérios de
transparéncia e rigor

Realizar processo aquisitivo sem
autorizagao para 0 mesmo

Indefinicdo das condigbes em que o
servigo deve ser realizado

Inexisténcia de relagéo entre pegas do
concurso e as clausulas contratuais. Ex.
deficiente classificagdo da despesas;
Despesas sem prévio cabimento;

Falta de documentos de habilitagéo,
apresentagao fora de prazo ou
apresentacao de documentagéo
incompleta. Falta de capacitacdo de
Prestador e outras Desconformidades.

Telefone: 262 989 188 | Email: geral@freguesiasaomartinhodoporto.pt
NIPC 506450201
Cépia néo controlada depois de impressa ou transmitida de forma digital.

Cumprimento integral do Codigo
dos Contratos Publicos

A negociagao é feita com
membros do

DPL e acompanhada por
comissao de analise

Definigao de critérios de
adjudicagao no Procedimento de
aquisicao

Definigao de critérios de
adjudicagao no Procedimento de
aquisicao

Cumprimento integral do Codigo
dos Contratos Publicos

Elaboragéo de Procedimento e
Caderno de Encargos (categoria
de servigos)

Divulgacéo e sensibilizagéo para
cumprimento do Cédigo de Etica
e Conduta. Dupla validagao de
procedimentos pela Hierarquia.
Declaragéo de inexisténcia de
conflitos de interesses

Criagao de checklist de
procedimentos contratuais. Dupla
validagéo de procedimentos pela
Hierarquia
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Coordenador(a)
do
Aprovisionamento
e Logisitca
Coordenador(a)
do
Aprovisionamento
e Logisitca
Coordenador(a)
do
Aprovisionamento
e Logisitca
Coordenador(a)
do
Aprovisionamento
e Logisitca
Coordenador(a)
do
Aprovisionamento
e Logisitca

Coordenador(a)
do
Aprovisionamento
e Logisitca

Coordenador(a)
do
Aprovisionamento
e Logisitca

Coordenador(a)
do
Aprovisionamento
e Logisitca

0%

100%

100%

0%

0%

0%

0%

50%

Continuo

Continuo

Continuo

4Q/25

4Q/25

4Q/25

4Q/25

4Q/25

Modificar

Modificar

Modificar

Modificar

Modificar

Modificar

Modificar

Modificar
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Proc.039

Proc.040

Proc.041

Proc.042

Proc.043

Proc.044

Proc.045

Proc.046

Proc.047

Logistica

Logistica

Logistica

Logistica

TIC

TIC

TIC

DRH

DRH

Celebragao e
execucao de
Contratos

Celebragao e
execucao de
Contratos

Celebragao e
execugao de
Contratos

Armazem

Relagdes
internas /
terceiros

Software

Servigo Tl

Formacgao

Recrutamento
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Auséncia / Deficiente definigdo de regras
para execucao de trabalhos e aplicagao
de de penalidades nas situagbes de
Incumprimento contratual

Falta de conhecimentos para o
exercicio das fun¢des Gestor de Contrato

Intervengao em processo em situagao de
impedimento.

Conflito de interesses - Gestor de
Contrato

Gestao de inventario - alteragao ou
desvio de bens para beneficio proprio ou
terceiros

Fuga de informacéao, quebra de
confidencialidade ou uso indevido
de informagdes sigilosa

Processo de aquisicao e licenciamento
irregular para beneficio préprio ou de
terceiro(s)

Interrupgdo do servigo, perda,
modificagdo ou adulteragdo de
informag&o por intrusdo, com vista a
favorecer e/ou obter vantagem indevida

Selegao nao criteriosa de entidades

Praticas de ndo conformidades nos
procedimentos e/ou Conflito de
Interesses. Favorecimento de
candidato(s). Divulgag&o de informagao
privilegiada

Telefone: 262 989 188 | Email: geral@freguesiasaomartinhodoporto.pt
NIPC 506450201
Cépia néo controlada depois de impressa ou transmitida de forma digital.

2 3 6

3 6
2 4 8
2 4 8
1 338
2 3 6
2 4 8
2 3 6
2 4 8

Criagéo de checklist de
procedimentos contratuais.
Circuitos e procedimentos
claramente definidos.
Estabelecimento e aplicagéo de
penalidades.

Solicitar a dispensa do exercicio
das

fungdes / Frequéncia de agdes de
formacao

Declaragao de conflitos de
interesses subscrita apés a
designagéo

Registo e controlo de inventario
regular por responsavel
Hierarquico

Penalidades decorrentes da
quebra dos principios e valores
plasmados no Cdédigo de Etica e
Conduta

Procedimento de inventario
regular de equipamentos e
licengas de TIC

Procedimentos de controlo de
acessos, autorizagao e
autenticagdo dos recursos e
servigos TI. Procedimentos de
classificacdo da informacédo em
termos de confidencialidade e de
partilha pelos utilizadores
Procedimento de Formagéo e
Academia na DRH

Divulgagéo e sensibilizagéo para
cumprimento do Cédigo de Etica
e Conduta. Dupla validagao de
procedimentos pela Hierarquia
Declaragéo de inexisténcia de
conflitos de interesses
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50%
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do
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e Logisitca
Coordenador(a)
do
Aprovisionamento
e Logisitca

100%
100%
100%

Coordenador TIC 100%

Coordenador TIC 50%

Coordenador TIC 50%

Coordenador(a)
RH

Coordenador(a) o
RH 25%

4Q/25

Continuo

Continuo

Continuo

Continuo

4Q/25

4Q/25

4Q/25

4Q/25

Modificar
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Proc.053

Proc.054

Proc.055

Proc.056
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Proc.059

o Porte

DRH

DRH

DRH

DRH

DRH

Auditoria /
DQL

DQL
DQL

SJC

SJC

SJC

SJC

Cadastro

Cadastro

Remuneragdes
e abonos

SIADAP

Gestao de
Frota

Auditoria

Reclamagdes /
Denuncias

Reclamagdes /
Denuncias
Todos

Todos

Todos

Todos
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Acesso indevido a Processo Individual do
Colaborador e Quebra de sigilo

Falhas no registo da informagéo de
Colaborador. Irregular controlo de
assiduidade, reposicdo remuneratoria,
reporte de situagéo contributiva ou
inscricao de novos trabalhadores
Alteracéo de registo no processamento
das

remuneragdes. Pagamentos indevidos.
Favorecimento do colaborador. Critérios
de avaliagdo subjectivos. Deficiente
fundamentagao de avaliagdes

Desvio de combustivel / Utiizagdo
abusiva de veiculo de uso profissional

Ocultagao de evidéncias/factos por
parte dos auditado

Utilizagao de outros canais. Quebra de
Sigilo.

Deficiente tratamento de
reclamagdes/queixas com violagéo de
normas

Deficiente enquadramento legal,
regulamentar e contratual

Nao verificagéo e validagao dos contratos
Institucionais celebrados

Nao validagéo juridica de documentos
vinculativos e obrigacionais da Instituicao

Auséncia de colaboragéo na preparagéo
de projetos, regulamentos, contratos ou
quaisquer atos normativos

Telefone: 262 989 188 | Email: geral@freguesiasaomartinhodoporto.pt
NIPC 506450201
Cépia néo controlada depois de impressa ou transmitida de forma digital.

Processos individuais em Zona
de acesso restrito e Arquivo
"fechado"

Acessos digitais por perfil limitado
ao DRH

Divulgagéo e sensibilizagéo para
cumprimento do Cédigo de Etica
e Conduta. Dupla validagao de
procedimentos pela Hierarquia

Manual de operagao de DRH.
Segregacao de fungdes

Manual de operagao de DRH.
Segregacao de fungdes

Divulgagéo e sensibilizagéo para
cumprimento do Cédigo de Etica
e Conduta

Dupla validagéo de
procedimentos pela Hierarquia
Sensibilizagdo do cumprimento
do Caédigo de Etica e Conduta.
Dupla validagédo de
procedimentos pela Hierarquia

Divulgagao do Canal de
Denuncias, e formagéao regular

Manual de gestéo de
Reclamagodes

Parecer / Andlise juridica
auténoma e independente

Definir obrigatoriedade da
existéncia de Avaliagao Juridica /
EPD / RCN na celebragéo de
Contratos

Procedimentos instituidos para a
verificagdo imperativa de
documentos vinculativos

Definir obrigatoriedade da
existéncia de Avaliagao Juridica /
EPD / RCN na celebragéo de
projetos, regulamentos, Contratos
e outros atos normativos
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Coordenador(a)
RH

Coordenador(a)
RH

Coordenador(a)
RH

Coordenador(a)
RH

Coordenador(a)
RH

Coordenador(a)
Qualidade

Coordenador(a)
Qualidade

Coordenador(a)
SJC

Coordenador(a)
SJC

Coordenador(a)
SJC

Coordenador(a)
SJC

Coordenador(a)
SJC

100%

100%

100%

200%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

Continuo

Continuo

Continuo

Continuo

Continuo

Continuo

Continuo

Continuo

Continuo

Continuo

Continuo

Continuo

Modificar

Modificar

Modificar

Modificar

Modificar

Modificar

Modificar

Modificar

Modificar

Modificar

Modificar

Modificar
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Proc.062
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Proc.064

Proc.065

Proc.066

Proc.067

Proc.068

o Porte

Atendimento

Atendimento

Atendimento

Atendimento

Atendimento

Subsidios e
Apoios
Sociais

Subsidios e
Apoios
Sociais

Licenciamento
de Espago

Licenciamento
de Espaco

Secretaria e
outros servigos

Secretaria e
outros servigos

Secretaria e
outros servigos

Secretaria e
outros servigos

Secretaria e
outros servigos

Cidadaos

Entidades

Entidades

Entidades
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Violagao de principios gerais da atividade
administrativa. Omisséo / Divulgagéo de
informagéo indevida. Parcialidade e
tratamento diferenciado no Atendimento
de cidadaos.

Fraude com intengdo de beneficio proprio
ou de terceiro. Ex:

Falsas declaracdes; Manipulagédo de
dados de forma indevida;

Cobrancga de verbas indevida; e
Apropriagéo de valores.

Possibilidade de acesso indevido a
informagéa de outros cidadaos.
Elaboragéo de registos em Sistema
Informatico ndo suportado e/ou
integrado. Furto e divulgagéo indevida de
informagao/documentos a terceiros.

Aceitagdo de ofertas irregular para
beneficio préprio ou de terceiro

Falha de Arquivo dos processos e
documentacéo de suporte

Procesos néo instruidos;
Perda de documentos.

Procesos nao instruidos;

Nao apresentagéo de relatério de
atividades fidedigno;

Perda de documentos

Processos ndo instruidos ou incompletos

Intervencéo de fiscalizagéo nao
planeada, n&o registada

Telefone: 262 989 188 | Email: geral@freguesiasaomartinhodoporto.pt
NIPC 506450201
Cépia néo controlada depois de impressa ou transmitida de forma digital.

Divulgagéo e sensibilizagéo para
cumprimento do Cédigo de Etica
e Conduta, do PPRCIC e das
Politicas internas.

Informacéo visivel relativa ao
Livro de reclamacdes e
elaboracao de relatério anual de
reclamacgdes apresentadas

Divulgacéo e sensibilizagéo para
cumprimento do Cédigo de Etica
e Conduta, do PPRCIC e das
Politicas internas

Divulgagéo e sensibilizagéo para
cumprimento do Cédigo de Etica
e Conduta, do PPRCIC e das
Politicas internas.

Divulgacéo e sensibilizagéo para
cumprimento do Cédigo de Etica
e Conduta, do PPRCIC e das
Politicas internas.

Manter a gestéo de arquivos
informatizada e atualizada

Elaboragéo da Lista de controlo
dos documentos necessarios por
processo;

Inser¢do de documentos em
plataforma TI

Elaboragéo da Lista de controlo
dos documentos necessarios por
processo;

Notificagdo automatica para
apresentacéo de Relatorios
Elaboragao da Lista de controlo
dos documentos necessarios por
processo;

Insergéo de documentos em
plataforma Tl

Modelo de planeamento de
Agoes de fiscalizagéo.
Elaboragéo da Relatério de
Acdes de Fiscalizagao;

Insergédo de documentos em
plataforma TI
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Coordenador(a)
Servigos
Administrativos

Coordenador(a)
Servigos
Administrativos

Coordenador(a)
Servigos
Administrativos

Coordenador(a)
Servigos
Administrativos

Coordenador(a)
Servigos
Administrativos

Coordenador(a)
Servigos de Agao
Social

Coordenador(a)
Servigos de Agao
Social

Coordenador(a)
Servigos
Administrativos

Coordenador(a)
Servigos
Administrativos

0%

0%

0%

0%

0%

100%

100%

100%

100%

Continuo

Continuo

Continuo

Continuo

Continuo

Continuo

Continuo

Continuo

Continuo

Modificar

Modificar

Modificar

Modificar

Modificar

Modificar

Modificar

Modificar

Modificar
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Tratamento diferenciado / discriminatério Divulgagéo e sensibilizagéo para

Licenciamento de requerimentos. Incumprimento de cumprimento do Cédigo de Etica

Proc.069 de Espaco Todos prazos de recegao e resposta, com 2 3 e Conduta, do PPRCIC e das
deferimentos tacitos Politicas internas.
Implementar de mecanismos de
Proc.070 Beneficios Concessédo de Situagao de favorecimento para 1 4 a4 controlo interno que permitam
’ Publicos subsidios beneficiario de forma indevida. despistar situacdes de favoritismo
por um determinado beneficiario
Atribuicdo de subsidios para atividades Atribuir subsidios apenas
mal programadas e mediante oficio proprio e apés a
Proc.071 Beneficios Concessao de que ndo sao realizadas. 1 4 a4 realizagao da atividade.

’ Publicos subsidios Apoio concedido de forma subjetiva, sem Publicitagao das atribuigdes no
verificagéo e avaliagéo da atividade da site ou boletim da Autarquia (ja
instituicdo ou associagao. implementado)
Exlijté'ncia_d(-;;jimplefzimentos, coma Divulgagéo e sensibilizagéo para

Proc.072 Beneficios Concesséo de E)i;izlzagz(;uniiiﬁ;ggs ou de seus > 4.8 cumprimento do Cédigo de Etica

: Publicos subsidios ; e Conduta, do PPRCIC e das

familiares, em érgaos das

entidades beneficiarias. Politicas intemas.
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